附件2
北京市2018年“3.15”质检活动实施方案

为确保北京市2018年“3.15”质检活动的有序开展，规范工作程序和标准，明确工作重点和要求，特制定本方案，请各单位遵照执行。
一、活动内容
按照总局有关要求，2018年“3.15”质检活动将以宣传贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想、党的十九大精神和纪念改革开放四十周年等主题出版产品为重点进行质量监督检查，并强化对中小学教科书和教辅读物、青少年读物和绿标图书等的质量监督检测，加强质量工作培训，做好质量风险防范，杜绝重大质量问题，全力保证重点出版产品质量，带动行业质量管理工作的整体提高。
二、检查范围、项目
北京市新闻出版广电局负责对活动进行组织指导和检查监督。北京市印刷工业产品质量监督检验站（以下简称质检站）对北京地区图书出版单位、印刷企业、发行企业进行随机抽查；光盘技术检测机构对北京地区光盘复制企业进行抽查。
（一）对2017、2018两年出版图书的印制质量、光盘类电子音像制品的复制质量和印有“绿色印刷产品”标志的图书（以下简称“绿标图书”）的环保质量进行随机抽查检测。
（二）抽检出版单位不低于20家；抽检印刷企业不低于10家；抽检出版物发行企业（市场）不低于2家。每家抽检图书不少于10个品种；抽检绿印图书总量不低于60个品种。
复制企业全覆盖，抽检光盘类电子音像制品每家不低于2个品种。
（三）对2016年、2017年存在图书印制批质量不合格的出版单位和印制企业（名单附后）进行“回头查”，问题出版单位及印制企业抽检全覆盖。 
图书质量检查项目包括成品外观、图文印刷和印后加工三大类；光盘产品复制质量检查项目包括机械参数、光电参数和光盘标识面、光盘信息面四大类；图书环保质量检查项目包括16种挥发性有机化合物和8种可迁移元素两大类。
三、抽样地点、数量
（一）图书印制质量检测样品抽取地点为出版单位成品库。除教材教辅类以外，图书每个品种的样本抽取及数量依据《书刊印刷品检验抽样规则》（CY/T12-1995）确定，参见下表。
	库存量（册）
	151-500
	501-1200
	1201-10000
	10001-35000

	样本大小（册）
	13
	20
	32
	50


教材教辅类图书每个品种的样本抽取及数量依据《中小学教科书用纸、印制质量要求和检验方法》（GB/T18359-2009）确定，参加下表。

	库存量（册）
	151-500
	501-3200
	3201-35000
	35001-50000

	样本大小（册）
	8
	13
	20
	32


（二）光盘产品复制质量检测样本抽取地点为企业成品库或市场。产品类型为只读类光盘。每个品种抽取7盘（片），其中2盘（片）为备用样盘。

（三）教材和非绿标图书环保质量检测样本抽取地点为绿印企业生产车间或教材储运中心。绿标图书检测样本抽取地点为印刷企业，每个品种抽取8册，直接用铝箔袋进行封装，加贴样品信息。

四、标准依据
按照总局《2018年“3·15”质检活动实施方案》执行，具体如下：

（一）检查依据《中华人民共和国产品质量法》、《中华人民共和国标准化法》、《中华人民共和国计量法》、《产品质量监督抽查管理办法》、《出版管理条例》、《印刷业管理条例》、《音像制品管理条例》等法律法规。

（二）图书印制质量检测依据《图书和杂志开本及其幅面尺寸》（GB/T 788-1999），《中小学教科书幅面尺寸及版面通用要求》（GB/T 18358-2009），《中小学教科书用纸、印制质量要求和检验方法》（GB/T 18359-2009），《平版印刷品质量要求及检验方法》（CY/T 5-1999），《装订质量要求及检验方法——骑马订装》（CY/T 29-1999），《平装书籍要求》（GB/T30326-2013）,《精装书籍要求》（GB/T30325-2013）等标准。

（三）光盘产品复制质量检测依据《只读类数据光盘CD-ROM常规检测参数》（CY/T63-2009），《只读类数字音频光盘CD-DA常规检测参数》（CY/T64-2009），《只读类数字视频光盘VCD常规检测参数》（CY/T65-2009），《只读类光盘DVD-Video常规检测参数》（CY/T66-2009），《只读类光盘DVD-ROM常规检测参数》（CY/T67-2009），《光盘标识面印刷质量要求与规检测方法》（CY/T68-2009）等标准。

（四）图书环保质量检测依据《环境标志产品技术要求 印刷 第1部分：平版印刷》（HJ 2503-2011）标准。

五、质量判定
（一）图书印制质量判定规则。

1.印制质量判定等级分为“合格”和“不合格”。
2.单册样本质量判定依据《印制质量缺陷认定和综合判定方法》（见表1）进行。
表1 印制质量缺陷认定和综合判定方法
	类别
	质量问题特性
	一般质量问题       （分类C）
	严重质量问题

（分类：A、B）

	成  品  外  观


	成品裁切尺寸误差
	＞1.5mm，＜2.5 mm
	≥2.5mm
	B

	
	（除教辅类外）成品歪斜
	＞1.5mm，＜2.5 mm
	≥2.5mm/严重不良视觉
	B/A

	
	（教辅类）成品歪斜
	＞2.0mm，＜3.0 mm
	≥3.0mm/严重不良视觉
	B/A

	
	成品切口有刀花、连刀页、毛边、破头
	明显
	严重破头
	B

	
	书册不平服、版面有脏迹、有压痕等
	轻微
	明显
	B

	
	书脊与压痕线（翻阅线）之间距离超标
	＜6.0mm，＞8.0mm
	-
	

	
	页面有褶皱、折痕、脏迹
	不影响辨识或阅读/轻微
	明显/影响辨识或阅读
	B/A

	
	书背不平整，有褶皱、破损、溢胶等
	轻微
	严重不良视觉
	B

	
	岗线超标
	＞1.0mm
	-
	

	
	（除教辅类外）书背字平移、歪斜误差
	书厚≤10mm：平移＞1.0mm或歪斜＞0.7mm
	平移或歪斜至封一或封四
	A

	
	
	10mm＞书厚≤20mm：平移＞2.0mm或歪斜＞1.5mm
	
	

	
	
	20mm＞书厚≤30mm：平移＞2.5mm或歪斜＞1.8mm
	
	

	
	
	书厚＞30mm：平移＞3.0mm或歪斜＞2.0mm
	
	

	
	（教辅类）书背字平移、歪斜误差
	书厚≤10mm：平移或歪斜＞1mm
	平移或歪斜至封一或封四
	A

	
	
	10mm＞书厚≤20mm：平移或歪斜＞2.0mm
	
	

	
	
	20mm＞书厚≤30mm：平移或歪斜＞2.5mm
	
	

	
	
	书厚＞30mm：平移或歪斜＞3.0mm
	
	

	
	护封上下裁切尺寸误差
	＞2.0mm，＜2.5mm
	≥2.5mm
	B

	
	护封书背字不居中、勒口折边与书壳前口不齐
	轻微
	明显
	B

	
	（除教辅类外）封面勒口折边与书芯前口不齐
	＞2.0mm
	-
	

	
	（教辅类）封面勒口折边与书芯前口不齐
	＞1.5mm
	-
	

	图文印刷

图文印刷
	图像不完整，出现缺网现象
	不影响辨识或阅读/轻微
	明显/影响辨识或阅读
	B/A

	
	图像层次不分明、网点不清晰
	不影响辨识或阅读/轻微
	明显/影响辨识或阅读
	B/A

	
	印刷接版色调不一致
	轻微
	明显
	B

	
	图内文字不清晰
	不影响辨识或阅读/轻微
	明显/影响辨识或阅读
	B/A

	
	文字不完整、不清晰、有重影、缺笔断划(或表格断线)、糊字、缺字等
	轻微
	明显/影响辨识或阅读
	B/A

	
	烫印图文不清晰、不牢固、有糊字、有花版等
	轻微
	明显/影响辨识或阅读
	B/A

	
	图文处纸张片破损
	轻微
	明显但不影响辨识或阅读/影响辨识或阅读
	B/A

	
	封面多色套印不准
	-
	＞0.10mm/＞0.25mm
	B/A

	
	正文多色套印不准
	＞0.20mm，＜0.30mm
	≥0.30mm/≥0.40mm
	B/A

	
	局部上光、压凹凸、烫印套印不准
	＞0.5mm，＜0.8mm
	≥0.8mm/严重不良视觉 
	B/A

	
	图文区域出现“死折”
	图文断开＜0.5mm
	图文断开≥0.50mm/图文断开≥1.0mm
	B/A

	
	有白页、粘脏、透印、废页
	轻微粘脏或透印
	明显但不影响阅读/影响阅读
	B/A

	印     后     加     工

 印 后 加 工


	书帖页码和版面顺序不正确
	-
	错帖（页）、重帖（页）

、少帖（页）、倒头页（帖）
	A

	
	（除教辅类外的平装、精装图书）相邻页码位置误差
	＞3.0mm
	
	

	
	（除教辅类外的平装、精装图书）全书页码位置误差
	＞5.0mm
	
	

	
	（教辅类以及除教辅类外的骑马订装图书）相连页码位置误差
	＞4.0mm
	
	

	
	（教辅类以及除教辅类外的骑马订装图书）全页页码位置误差
	＞7.0mm
	
	

	
	画面接版位置误差（水平或垂直方向）
	＞1.5mm，＜2.0mm 
	≥2.0mm/关键部位≥2.0mm
	B/A

	
	骑马订订位误差
	＞3.0mm
	-
	

	
	骑马订钉锯未订在折缝线上
	-
	＞1.0mm/平移或歪斜至封一或封四
	B/A

	
	骑马订钉脚不平整、不牢固
	-
	不平整、重订/不牢固，有坏钉、漏钉
	B/A

	
	侧胶粘接不牢，有缺胶、溢胶、粘连图文等现象
	部分缺胶/溢胶
	侧胶部分开胶/单侧全开或粘连图文
	B/A

	
	书背胶层厚度不均匀、有空洞
	空泡
	露胶根/散页、掉页、背胶断裂
	B/A

	
	书本粘接牢固
	-
	散页、掉页
	A

	
	（除教辅类外）粘接强度不达标
	≤4.5N/cm，≥2.5N/cm
	＜2.5N/cm
	B

	
	（教辅类）粘接强度不达标
	＜4.5N/cm，≥2.5N/cm
	＜2.5N/cm
	B

	
	折角、残页
	外折角/不影响阅读
	内折角/影响阅读
	A

	
	连刀页缩页
	缩帖＜2.0mm
	缩帖≥2.0mm
	B

	
	粘、套、插页位置不正确
	-
	位置不正确
	A

	
	超出成品尺寸的折叠拉页缩进成品尺寸超标
	＜1.0mm，＞2.0mm 
	-
	

	
	锁线有断线、漏锁、线圈
	-
	露线圈/断线、漏锁
	B/A

	
	锁线松紧不适当、不均匀
	轻微
	严重
	B

	
	精装书壳翘曲、四角不垂直
	轻微
	明显/严重不良视觉
	B/A

	
	精装书飘口宽度超标


	开本尺寸A5及以下：飘口宽度＜2.5mm，＞3.5mm
	明显不一致或歪斜/严重不良视觉
	B/A

	
	
	开本尺寸A4、B4：飘口宽度＜3.0mm，＞4.0mm
	
	

	
	
	开本尺寸A3及以上：飘口宽度＜3.5mm，＞4.5mm
	
	

	
	精装书槽线不平直，槽面有褶皱、破裂、起泡，槽形不牢固、不清晰
	轻微
	明显
	B

	
	精装书环衬粘结不牢固，有褶皱
	轻微褶皱
	明显褶皱或轻微粘接不牢/严重粘接不牢或严重不良视觉
	B/A

	
	精装书起脊高度与书表面不平行
	＞1.0mm
	-
	

	
	精装书堵头布线棱不整齐、不平服、不牢固
	不整齐、不平服
	不牢固
	B

	
	精装书堵头布长度不达标
	大于或小于书背宽度（弧长）+1mm
	-
	

	
	精装书丝带书签尺寸不达标
	短于书芯对角线+20mm
	-
	

	
	覆膜起皱、起泡、卷曲、起膜、亏膜、划痕、破口
	轻微
	明显/严重不良视觉
	B/A

	
	上光不均匀，有划痕、有气泡、有孔眼
	轻微
	明显
	B

	
	压凹凸轮廓不清晰，边沿有爆裂
	不清晰
	有爆裂/严重不良视觉
	B/A


符合下列其中一条的单册样本判定为不合格：
（1）存在1项及以上A类严重质量问题的；
（2）存在3项及以上B类严重质量问题的；
（3）存在2项C类一般质量问题和2项B类严重质量问题的；
（4）存在4项及以上C类一般质量问题和1项B类严重质量问题的。
3.批质量判定。
（1）除教辅类以外，图书依据单册样本质量判定结果及《书刊印刷品检验抽样规则》（CY/T 12－1995）进行，参见下表；
	样本大小（册）
	13
	20
	32
	50

	合格判定数（册）
	1
	2
	3
	5


（2）教辅类图书依据单册样本质量判定结果及《中小学教科书用纸、印制质量要求和检验方法》（GB/T 18359-2009）进行，参见下表。
	样本大小（册）
	8
	13
	20
	32

	合格判定数（册）
	1
	2
	3
	5


（二）光盘产品复制质量判定规则。

1.复制质量判定等级分为“合格”和“不合格”。依据《光盘复制质量检测评定规范》（CY/T 106-2014）。

2.检测项目及重要程度分类依据《只读类音像电子出版物CD-DA、VCD、CD-ROM光盘检测项目及重要程度分类》（见表2）、《只读类音像电子出版物DVD-Video、DVD-ROM光盘检测项目及重要程度分类》（见表3）。

表2 只读类音像电子出版物CD-DA、VCD、CD-ROM

光盘检测项目及重要程度分类
	检测项目
	检测依据
	重要程度分类

	
	
	A类
	B类
	C类

	机械参数
	光盘外径
	CY/T 63-2009
CY/T 64-2009
CY/T 65-2009
	
	●
	

	
	中心孔直径
	
	
	●
	

	
	光盘厚度
	
	
	●
	

	
	夹持区直径
	
	
	●
	

	
	夹持区厚度
	
	
	●
	

	
	导入区起始直径
	
	
	●
	

	
	导出区截止直径
	
	
	●
	

	机
械
参
数

	数据区起始直径
	CY/T 63-2009
CY/T 64-2009
CY/T 65-2009
	
	●
	

	
	数据区截止直径
	
	
	●
	

	
	音轨区起始直径
	
	
	●
	

	
	音轨区截止直径
	
	
	●
	

	
	信息区起始直径
	
	
	●
	

	
	信息区截止直径
	
	
	●
	

	光电参数
	偏心（ECC）
	CY/T 63-2009
CY/T 64-2009
CY/T 65-2009
	
	●
	

	
	双折射（BR）
	
	
	●
	

	
	径向翘曲（RT）
	
	
	●
	

	
	切向翘曲（TT）
	
	
	●
	

	
	反射率（Rtop）
	
	
	●
	

	
	对称性（SYM）
	
	
	●
	

	
	块错误率（BLER）
	
	●
	
	

	
	不可纠正错误（E32）
	
	●
	
	

	
	抖晃（JIT）
	
	
	●
	

	光盘标识面
	外观
	CY/T 68-2009
	
	●
	

	
	层次
	
	
	●
	

	
	套印
	
	
	●
	

	
	网点
	
	
	●
	

	
	颜色
	
	
	●
	

	
	油墨附着力
	
	
	●
	

	光盘信息面
	水印
	
	
	●
	

	
	划痕
	
	
	●
	

	
	反射层不圆整
	
	
	
	●

	
	光盘边缘模糊
	
	
	
	●


表3 只读类音像电子出版物DVD-Video、DVD-ROM
光盘检测项目及重要程度分类
	检测项目
	检测依据
	重要程度分类

	
	
	A类
	B类
	C类

	机械参数
	光盘外径
	CY/T 66-2009
CY/T 67-2009
	
	●
	

	
	中心孔直径
	
	
	●
	

	
	光盘厚度
	
	
	●
	

	
	夹持区厚度
	
	
	●
	

	
	轨道间距
	
	
	●
	

	
	信息区起始直径
	
	
	●
	

	
	数据区起始直径
	
	
	●
	

	
	数据区外部直径
	
	
	●
	

	
	信息区外部直径
	
	
	●
	

	光电参数
	偏心（ECC）
	CY/T 66-2009
CY/T 67-2009
	
	●
	

	
	双折射（BR）
	
	
	●
	

	
	径向翘曲（RT）
	
	
	●
	

	
	切向翘曲（TT）
	
	
	●
	

	光电参数
	反射率（R14H）
	CY/T 66-2009
CY/T 67-2009
	
	●
	

	
	高频信号（I14/I14H）
	
	
	●
	

	
	不对称度（ASYM）
	
	
	●
	

	
	数据对时钟抖晃
（DC Jitter）
	
	
	●
	

	
	奇偶校验内码错误（连续8个ECC块）（PIE(8ECC)）
	
	●
	
	

	
	奇偶校验外码失败（POF）
	
	●
	
	

	光盘标识面
	外观
	CY/T 68-2009
	
	●
	

	
	层次
	
	
	●
	

	
	套印
	
	
	●
	

	
	网点
	
	
	●
	

	
	颜色
	
	
	●
	

	
	油墨附着力
	
	
	●
	

	光盘信息面
	水印
	
	
	
	●

	
	划痕
	
	
	●
	

	
	反射层不圆整
	
	
	
	●

	
	光盘边缘模糊
	
	
	
	●


3.质量判定规则。
“机械参数”和“光电参数”项目为实物质量检测项目，“光盘标识面”和“光盘信息面”项目为外观质量检测项目。
实物质量存在A类项目不合格，或者2项及以上B类项目不合格时，判定为不合格。
外观质量存在B类项目不合格，或者2项及以上C类项目不合格时，判定为不合格。
实物质量或外观质量不合格时，复制质量综合判定为不合格。
（三）图书环保质量判定规则。

1.图书环保质量判定等级分为“合格”和“不合格”。
2.检测样本中16种挥发性有机化合物和8种可迁移元素的含量，依据《环境标志产品技术要求 印刷 第一部分：平版印刷》（HJ 2503-2011）条款5.2进行判定，参见下表。
	检测项目
	单位
	限值

	挥发性有机化合物
	苯
	mg/m2
	≤0.01

	
	乙醇
	mg/m2
	≤50.0

	
	异丙醇
	mg/m2
	≤5.0

	
	丙酮
	mg/m2
	≤1.0

	
	丁酮
	mg/m2
	≤0.5

	
	乙酸乙酯
	mg/m2
	≤10.0

	
	乙酸异丙酯
	mg/m2
	≤5.0

	
	正丁醇
	mg/m2
	≤2.5

	
	丙二醇甲醚
	mg/m2
	≤60.0

	
	乙酸正丙酯
	mg/m2
	≤50.0

	
	4-甲基-2-戊酮
	mg/m2
	≤1.0

	
	甲苯
	mg/m2
	≤0.5

	挥发性有机化合物
	乙酸正丁酯
	mg/m2
	≤5.0

	
	乙苯
	mg/m2
	≤0.25

	
	二甲苯
	mg/m2
	≤0.25

	
	环己酮
	mg/m2
	≤1.0

	可迁移元素
	锑（Sb）
	mg/kg
	≤60

	
	砷（As）
	mg/kg
	≤25

	
	钡（Ba）
	mg/kg
	≤1000

	
	铅（Pb）
	mg/kg
	≤90

	
	镉（Cd）
	mg/kg
	≤75

	
	铬（Cr）
	mg/kg
	≤60

	
	汞（Hg）
	mg/kg
	≤60

	
	硒（Se）
	mg/kg
	≤500


3.质量判定规则。
16种挥发性有机化合物和8种可迁移元素的含量有一项及以上超出限值，环保质量判定为不合格。
六、落实整改，深入解决开胶散页问题
根据检查结果，落实整改应急响应机制，对发现的质量问题及时进行处理，有效降低不良社会影响。按照总局有关规定对质量问题责任单位进行追责，依法作出行政处理或处罚。加强对出版单位和印刷企业的现场指导，做好质量培训和解决方案的宣贯、解读。组织专家对重点刷企业进行质量跟踪，帮助查找问题根源，指导制定质量管控措施。
